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Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Piszu 

Podstawa prawna: 

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym 

(t. j. Dz.U. z 2023r. poz. 1304 ze zm.);  

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych 

innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);  

3) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz.U. z 2021 r. 

poz. 1249);  

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (t.j. Dz.U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);  

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjęta przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 

z dnia 20 listopada 1989 r. (t.j. Dz.U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);  

6) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury 

„Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870).  
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Rozdział I 

Podstawowe terminy 

 

§ 1. 

Ilekroć w niemniejszych Standardach jest mowa bez bliższego określenia o:  

1) Dyrektorze – należy przez to rozumieć Dyrektora Powiatowej Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej w Piszu;  

2) Placówce – należy przez to rozumieć Powiatową Poradnię Psychologiczno-Pedagogiczną 

w Piszu;  

3) pracowniku – należy przez to rozumieć osobę zatrudnioną na podstawie umowy o pracę, 

umowy o dzieło, umowy zlecenia umowy wolontariackiej w Powiatowej Poradni 

Psychologiczno-Pedagogicznej w Piszu;  

4) personel – wszyscy pracownicy Poradni; 

5) partnerze współpracującym z Poradnią – należy przez to rozumieć osoby wykonujące 

zadania zlecone na terenie Poradni na mocy odrębnych przepisów (np. lekarz-konsultant 

zatrudniony w ramach prac ZO);  

6) dziecko/uczeń – należy przez to rozumieć każde dziecko korzystające z oferty Powiatowej 

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Piszu;  

7) małoletnim – osoba, która nie uzyskała jeszcze pełnoletniości i nie posiada zdolności do 

czynności prawnych lub też jej zdolność jest ograniczona. W rozumieniu przepisów polskiego 

prawa cywilnego jest to osoba poniżej 18 roku. 

8) opiekunie ucznia – należy przez to rozumieć osobę uprawnioną do reprezentacji i stanowieniu 

o małoletnim, w szczególności jego przedstawiciel ustawowy;  

9) zgodzie opiekuna małoletniego – należy przez to rozumieć zgodę co najmniej jednego 

z rodziców małoletniego a w przypadku diagnozy dwóch rodziców. Jednak w przypadku braku 

porozumienia między opiekunami małoletniego należy poinformować ich o konieczności 

rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny Lu pomocy mediatora;  

10) krzywdzeniu małoletniego – należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika Poradni lub 

zagrożenie dobra małoletniego, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:  

a) przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba 

uszkodzenia ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być m. in. złamania, siniaki, rany 

cięte, poparzenia, obrażenia wewnętrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub może 

spowodować utratę zdrowia bądź też zagrażać życiu,  

b) przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie 

małoletniego, nieustanna krytyka, wciąganie małoletniego w konflikt osób dorosłych, 

manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie małoletniemu wymagań 

i oczekiwań, którym nie jest on w stanie sprostać,  

c) przemoc seksualna – to angażowanie małoletniego w aktywność seksualną przez osobę 

dorosłą. Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym 

(np. dotykanie małoletniego, współżycie z małoletnim) oraz zachowania bez kontaktu 

fizycznego (np. pokazywanie małoletniemu materiałów pornograficznych, podglądanie, 

ekshibicjonizm),  
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d) przemoc ekonomiczna – to niezapewnianie odpowiednich warunków do rozwoju dziecka, 

m.in. odżywianie, ubranie, potrzeby edukacyjne oraz schronienie w ramach środków 

dostępnych rodzicom/opiekunom, 

e) zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

małoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego 

jedzenia, ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, braku dozoru nad 

wypełnianiem obowiązku szkolnego;  

11) dane osobowe dziecka – należy przez to rozumieć wszelkie informacje umożliwiające 

identyfikację dziecka;  

12) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Małoletnich – należy przez to rozumieć 

wyznaczonego przez Dyrektora Powiatowej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Piszu, 

pracownika sprawującego nadzór nad realizacją niniejszych Standardów;  

13) osobie odpowiedzialnej za Internet – należy przez to rozumieć wyznaczonego przez Dyrektora 

Poradni pracownika, sprawującego nadzór nad korzystaniem z Internetu przez dziecko na terenie 

Poradni oraz nad bezpieczeństwem małoletnich w Internecie.  

Rozdział II 

Zasady określające zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie 

personelu placówki do stosowania standardów ochrony małoletnich, zasady 

przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposoby dokumentowania tej czynności. 

§ 2. 

1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników:  

1) Dyrektor Poradni, przed nawiązaniem z osobą stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby 

do innej działalności związanej z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem 

uczniów lub z opieką nad nimi, zobowiązany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby 

są zamieszczone w Rejestrze z dostępem ograniczonym lub Rejestrze osób, w stosunku do 

których Państwowa Komisja do spraw przeciwdziałania wykorzystaniu seksualnemu 

małoletnich poniżej lat 15 wydała postanowienie o wpisie w Rejestr;  

2) Dyrektor Poradni uzyskuje informacje z Rejestru z dostępem ograniczonym za pośrednictwem 

systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwości;  

3) Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i składa do 

części A akt osobowych, związanych z nawiązaniem stosunku pracy. To samo dotyczy 

Rejestru osób, w stosunku do których Państwowa Komisja do spraw wyjaśniania przypadków 

czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego 

poniżej lat 15, wydała postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego 

drugiego Rejestru wystarczy wydrukować stronę internetową, na której widnieje komunikat, 

że dana osoba nie figuruje w rejestrze;  

4) Dyrektor od kandydata pobiera informację z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralności. 

2. Wzór oświadczenia o niekaralności oraz o toczących się postępowaniach przygotowawczych, 

sądowych i dyscyplinarnych stanowi załącznik 1 do niniejszych Standardów.  
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3. Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu placówki do stosowania standardów ochrony 

małoletnich jest dyrektor placówki. Dodatkowo, dyrektor wyznacza koordynatorów do 

przygotowania personelu placówki do stosowania standardów ochrony małoletnich załącznik 7. 

4. Osoby upoważnione przez dyrektora, o których mowa w ust. 1, muszą legitymować się co 

najmniej 10-letnim doświadczeniem w pracy z osobami małoletnimi, uzyskanym w jednostkach 

oświaty, leczniczych lub pomocy społecznej.  

5. Koordynatorzy zapoznają pracowników ze standardami ochrony małoletnich oraz odbierają od 

każdego zatrudnionego pracownika oświadczenie o zapoznaniu się ze standardami ochrony 

małoletnich, obowiązującymi w placówce załącznik nr 2. 

6. Pracownicy nowozatrudnieni w placówce są zapoznawani przez dyrektora ze standardami 

w pierwszym tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oświadczenie, o którym mowa 

w ust. 5. 

7. Koordynatorzy są odpowiedzialni za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających 

małoletniemu i udzielenie mu wsparcia. 

Rozdział III 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między uczniem a personelem  

z uwzględnieniem dzieci z niepełnosprawnościami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami 

edukacyjnymi 

§ 3. 

Zasady ogólne 

1. Zasadą, której przestrzeganie jest wymagane od personelu w odniesieniu do wszystkich czynności 

podejmowanych przez niego w jednostce, jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym 

interesie. 

2. Personel placówki traktuje dziecko małoletnie z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność 

i potrzeby. 

3. Personel działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych instytucji oraz 

swoich kompetencji. 

4. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynności niedozwolonych określonych 

w niniejszej procedurze, w jakiejkolwiek formie. 

5. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

pedagogicznych i niepedagogicznych, stażystów i wolontariuszy. 

§ 4. 

1. Osoby wymienione w §3 ust. 5 niniejszej procedury zobowiązane są do utrzymywania 

profesjonalnej relacji z dziećmi i każdorazowego rozważenia, czy ich reakcja, komunikat bądź 

działanie wobec dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe. 

2. Osoby wymienione w §3 ust. 5 procedury zobowiązane są do działania w sposób otwarty 

i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji ich zachowania. 
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§ 5. 

Zasady komunikacji 

Zasady komunikacji z małoletnimi: 

• Udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku małoletniego i danej sytuacji. 

• Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. 

• Nie jest dopuszczalne podnoszenie głosu na małoletniego w sytuacji innej niż wynikająca 

z zagrożenia bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci. 

§ 6. 

Zachowania niedozwolone wobec małoletnich 

1. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrażliwych dotyczących małoletniego, 

wyszczególnionych w art. 9 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (Dz.Urz. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz. 1), obejmujących pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 

związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu 

jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, seksualności 

lub orientacji seksualnej tej osoby. 

2. Zachowania niedozwolone obejmują używanie wulgarnych słów, gestów oraz żartów, czynienie 

uwag, które stanowią lub mogą być odebrane jako nawiązywanie w wypowiedziach do 

aktywności bądź atrakcyjności seksualnej. 

3. W sytuacjach wymagających wykonania przez personel placówki czynności pielęgnacyjnych 

i higienicznych wobec małoletniego unikać należy innego niż niezbędny kontaktu fizycznego 

z małoletnim, w szczególności w przypadku udzielania pomocy małoletniemu w ubieraniu 

i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. 

4. Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikającej z władzy lub przewagi fizycznej 

(zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

5. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celów prywatnych poprzez filmowanie, 

nagrywanie głosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje także umożliwienie utrwalenia 

wizerunków małoletnich osobom trzecim. Wyjątkiem jest utrwalanie wizerunku na potrzeby 

placówki, na podstawie zgody udzielonej przez rodziców/prawnych opiekunów. 

6. Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak również używanie ich w obecności małoletnich. 

7. Nie jest dozwolone nawiązywanie z małoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych, lub mogących zostać uznane za posiadające takie właściwości. Obejmuje to także 

seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie małoletnim treści erotycznych 

i pornograficznych.  



7 

Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Piszu 

§ 7. 

Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy 

1. Nie jest dozwolone nawiązywanie kontaktów z małoletnimi uczęszczającymi do placówki 

poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

2. Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktów towarzyskich z małoletnimi uczęszczającymi do 

placówki za pośrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewnętrznych aplikacji. 

Dopuszczalną formą komunikacji z małoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami są kanały 

służbowe (e-mail, telefon służbowy). Z kanałów tych nie należy korzystać poza godzinami pracy. 

3. W przypadku, gdy pracownika łączą z dzieckiem lub jego opiekunem relacje rodzinne lub 

towarzyskie, zobowiązany on jest do zachowania pełnej poufności, w szczególności do 

utrzymania w tajemnicy spraw dotyczących innych dzieci, opiekunów i pracowników.  

§ 8. 

Odpowiedzialność 

1. Złamanie zasad wymienionych w procedurze jest podstawą odpowiedzialności dyscyplinarnej lub 

karnej. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem oświadczenia, którego 

wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszych Standardów.  

2. Pracownicy pedagogiczni prowadzący terapię zobowiązani są do przedstawienia dzieciom 

Standardów Ochrony Małoletnich, które obowiązują w Poradni i zapewnienia ich, iż otrzymają 

odpowiednią pomoc.  

3. Każda osoba, która stwierdzi jakiekolwiek naruszenia którejkolwiek z ww. zasad jest 

zobowiązana o powyższym fakcie powiadomić Dyrektora Placówki. 

Rozdział IV 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletniego 

z uwzględnieniem dzieci z niepełnosprawnościami oraz dzieci  

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

§ 9. 

1. Pracownicy Poradni posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę 

na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletnich, w szczególności:  

1) dziecko jest często brudne;  

2) dziecko jest głodne;  

3) dziecko ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, ugryzienia, rany);  

4) podawane przez dziecko wyjaśnienia dotyczące obrażeń wydają się niewiarygodne, 

niemożliwe, niespójne;  

5) dziecko sygnalizuje strach wobec rodzica lub opiekuna;  

6) dziecko okazuje lęk, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła;  

7) dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne: bóle brzucha, głowy;  

8) dziecko jest wycofane lub zachowuje się agresywnie, buntuje się, samookalecza się itp.;  

9) dziecko ucieka w świat wirtualny (gry komputerowe, Internet);  
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10) dziecko używa środków psychoaktywnych;  

11) dziecko nadmiernie szuka kontaktu z dorosłym;  

12) dziecko jest rozbudzone seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;  

13) nastąpiła nagła i wyraźna zmiana w zachowaniu dziecka;  

14) dziecko mówi o przemocy.  

2. Jeżeli z objawami u dziecka współwystępują określone zachowania rodziców lub opiekunów, to 

podejrzenie, że dziecko jest krzywdzone jest szczególnie uzasadnione. Niepokojące zachowania 

rodziców to w szczególności:  

1) Rodzic/opiekun podaje nieprzekonujące lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjaśnień 

przyczyn obrażeń dziecka;  

2) Rodzic/opiekun nie interesuje się losem i problemami małoletniego;  

3) Rodzic/opiekun zachowuje się agresywnie;  

4) Rodzic/opiekun przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;  

5) Rodzic/opiekun nadużywa alkoholu, narkotyków lub innych środków odurzających.  

3. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka, pracownicy Poradni podejmują rozmowę 

z rodzicami, przekazując informacje na temat m.in. dostępnej oferty wsparcia na terenie Poradni oraz 

innych instytucji działających na rzecz dziecka i rodziny i motywując ich do korzystania z pomocy.  

Rozdział V 

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejmowania interwencji  

w sytuacji podejrzenia krzywdzenia  

lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

§ 10. 

Wśród przestępstw przeciwko wolności seksualnej i obyczajności na szkodę małoletniego wyróżnić 

można przestępstwa wskazane w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. 

poz. 1138 ze zm.) w następujących regulacjach: 

• art. 197 (zgwałcenie i wymuszenie czynności seksualnej), 

• art. 198 (seksualne wykorzystanie niepoczytalności lub bezradności), 

• art. 199 (seksualne wykorzystanie stosunku zależności lub krytycznego położenia), 

• art. 200 (seksualne wykorzystanie małoletniego), 

• art. 200a (elektroniczna korupcja seksualna małoletniego), 

• art. 200b (propagowanie pedofilii), 

• art. 202 (publiczne prezentowanie treści pornograficznych). 

Zgodnie z art. 304 §2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeksu postępowania karnego (t.j. Dz.U. 

z 2022 r. poz. 1375 ze zm.) instytucje państwowe i samorządowe, które w związku ze swą 

działalnością dowiedziały się o popełnieniu przestępstwa ściganego z urzędu, są zobowiązane 

niezwłocznie zawiadomić o tym prokuratora lub policję oraz przedsięwziąć niezbędne czynności do 

czasu przybycia organu powołanego do ścigania przestępstw lub do czasu wydania przez ten organ 

stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa. 
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Procedury postępowania 

1. W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu małoletniego lub podejrzenia krzywdzenia 

małoletniego pracownik ma obowiązek:  

• wezwać pogotowie, jeżeli wystąpiło poważne uszkodzenie ciała, 

• poinformować o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia małoletniego 

dyrektora placówki, 

• sporządzić notatkę służbową opisującą zdarzenie, w szczególności przyczynę wystąpienia 

podejrzenia o krzywdzeniu małoletniego. 

2. Powiadamiając dyrektora o podejrzeniu krzywdzenia małoletniego, pracownik: 

• przedstawia formy i okoliczności krzywdzenia, które udało mu się ustalić, lub których 

wystąpienie podejrzewa, 

• informuje o zrachowaniach i wypowiedziach dziecka wskazujących na doświadczenie 

krzywdzenia. 

3. W przypadku gdy zachodzi podejrzenie popełnienia wobec małoletniego jednego z przestępstw 

wskazanych w § 10: 

• dyrektor placówki składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury, realizując obowiązek 

wynikający z art. 304 § 2 Kodeksu postępowania karnego, 

• dyrektor podejmuje niezbędne czynności do czasu przybycia organu powołanego do ścigania 

przestępstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarządzenia, aby nie dopuścić 

do zatarcia śladów i dowodów przestępstwa, o ile miało ono miejsce na terenie placówki, 

• dyrektor składa zawiadomienie na policję lub do prokuratury, korzystając z wzoru 

stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej procedury. 

§ 11. 

1. W każdym przypadku zauważenia krzywdzenia dziecka należy uzupełnić Kartę Interwencji, 

której wzór stanowi załącznik nr 4. 

2. Kartę załącza się do teczki indywidualnej dziecka. W przypadku podejrzeń wobec pracownika, 

do akt osobowych pracownika Poradni.  

Rozdział VI 

Zasady ochrony danych osobowych małoletniego z uwzględnieniem dzieci 

z niepełnosprawnościami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

§ 12. 

Dane osobowe małoletniego podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z dna 10 maja 

2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych): 
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1) pracownik Poradni ma obowiązek zachowania tajemnicy danych osobowych, które przetwarza 

oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed 

nieuprawnionym dostępem;  

2) dane osobowe ucznia są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów;  

§ 13. 

Pracownik Poradni może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub 

edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób uniemożliwiający 

jego identyfikację.  

§ 14. 

1. Pracownik Poradni nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o małoletnim ani o jego 

opiekunie.  

2. Pracownik Poradni, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się 

z opiekunem małoletniego i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych 

przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, pracownik podaje przedstawicielowi 

mediów dane kontaktowe do opiekuna małoletniego.  

Rozdział VII 

Zasady ochrony wizerunku ucznia z uwzględnieniem dzieci 

z niepełnosprawnościami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

§ 15. 

Pracownicy Poradni uznając prawo ucznia do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewniają 

ochronę wizerunku ucznia.  

§ 16. 

1. Pracownikowi Poradni nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

ucznia (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie Poradni bez pisemnej zgody opiekuna 

małoletniego.  

2. W celu uzyskania zgody opiekuna małoletniego na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik 

może skontaktować się z opiekunem małoletniego i ustalić procedurę uzyskania zgody. 

3. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych opiekuna 

małoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.   

4. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku małoletniego nie jest 

wymagana. 
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§ 17. 

1. Upublicznienie przez pracownika Poradni wizerunku ucznia utrwalonego w jakiejkolwiek formie 

(tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna ucznia.  

2. Przed utrwaleniem wizerunku małoletniego należy go oraz opiekuna poinformować o tym, gdzie 

będzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany 

w celach promocyjnych.  

Rozdział VIII 

Zasady dostępu dzieci do Internetu z uwzględnieniem dzieci 

z niepełnosprawnościami oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi 

§ 18. 

1. Bezpieczne korzystanie z urządzeń elektronicznych z dostępem do internetu obejmuje 

następujące zasady: 

• nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak: imię, nazwisko, numer telefonu czy adres 

domowy, 

• dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku. W przypadku publikacji zdjęć w sieci 

należy zadbać, aby dostęp do nich miały wyłącznie osoby znajome. Nie udostępniaj zdjęć 

nieznajomym, w szczególności zdjęć intymnych czy w niepełnym ubraniu, 

• poinformuj rodziców lub wychowawcę dziecka o każdym przypadku, gdy napotkasz w sieci 

na treści, które wydają się nielegalne, czy w jakikolwiek sposób wywołują niepokój, 

• o propozycjach spotkania, jakie otrzymasz od internetowych znajomych, zawsze informuj 

rodziców lub wychowawcę, 

• nie atakuj nikogo w sieci, niezależnie od tego, jakie zdanie on wyraża. Nie pokazuj agresji, 

nie stosuj gróźb, 

• nie jest zalecane korzystanie z sieci, komputera, smartfona przez zbyt długi czas, bo to może 

zaszkodzić zdrowiu, 

• pamiętaj, że im dłużej korzystasz z sieci, tym mniej rozmawiasz ze znajomymi twarzą 

w twarz, a takie kontakty są najbardziej wartościowe. 

Rozdział IX 

Procedura „NIEBIESKIE KARTY” 

§ 19. 

1. Głównym celem „Niebieskich Kart” jest usprawnienie pomocy oferowanej przez Poradnię, ale 

też tworzenie warunków do systemowego, interdyscyplinarnego modelu pracy z rodziną.  

2. Jeśli do jakiegokolwiek pracownika w Poradni przyjdzie dziecko i zgłosi, iż wobec niego 

stosowana jest przemoc, pracownik ten powinien wszcząć procedurę „Niebieskie Karty”. Każde 

powzięcie informacji o zaistnieniu przemocy nakazuje rozpocząć działania.  

3. Procedura „Niebieskie Karty” stosowana jest każdorazowo w sytuacjach podejmowania 

interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia ucznia opisanych w rozdziale.  

4. Procedurę „Niebieskie Karty” stanowi załącznik nr 5 niniejszych standardów.  
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Rozdział X 

Zasady przeglądu i aktualizacji standardów ochrony małoletnich oraz sposoby 

dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów  

lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego 

§ 20. 

1. Standardy ochrony małoletnich obowiązujące w placówce podlegają przeglądowi corocznie, 

w terminie ustalonym przez dyrektora placówki, każdorazowo w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego oraz w razie nowelizacji 

następujących aktów prawnych: 

• Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.), 

• Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1359 

ze zm.), 

• Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.), w części 

określonej w Rozdziale XXV „Przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności”. 

2. Przegląd standardów ochrony małoletnich, obowiązujących w placówce, polega na ustaleniu 

wypełniania przez standardy wymogów przepisów prawa powszechnie obowiązującego, 

w szczególności art. 22c Ustawy, o której mowa w ust. 1 pkt 1. 

3. Przeglądu standardów ochrony małoletnich, obowiązujących w placówce, dokonuje dyrektor 

placówki oraz zespół ds. przeglądu  aktualizacji. 

4. W przypadku, gdy przegląd, o którym mowa w ust. 3, wykaże niespełnianie przez standardy 

ochrony małoletnich wymagań określonych w przepisach, o których mowa w ust. 1, lub też 

standardy z innych przyczyn okazały się nieaktualne, lub nieodpowiadające potrzebom ochrony 

małoletnich, dokonywana jest aktualizacja standardów. 

5. Aktualizacji standardów ochrony małoletnich, obowiązujących w placówce, dokonuje zespół 

ds. przeglądu i aktualizacji. 

6. W przypadku aktualizacji standardów służby prawne, o których mowa w art. 10 ust. 1 pkt 4 

Ustawy Prawo oświatowe, przygotowany projekt jest przyjmowany przez dyrektora w drodze 

zarządzenia.  

7. Osoby odpowiedzialne za realizację Standardu zobowiązane są do przeprowadzania wśród 

pracowników Poradni (przynajmniej raz w roku) ankiety, której wzór stanowi załącznik nr 6 do 

niniejszego Standardu.  

1) Sposób dokumentowania ujawnionych podejrzeń lub incydentów określają zapisy 

poszczególnych standardów. 

2) Zasady przechowywania dokumentacji określa instrukcja kancelaryjna i jednolity rzeczowy 

wykaz akt, a w zakresie ochrony danych „Polityka ochrony danych”. 

3) Koordynator prowadzi indywidualne teczki spraw małoletnich w stosunku do których zostały 

podjęte działania wynikające z ww. standardów. 

4) Dyrektor stwarza warunki do przechowywania i zabezpieczenia ww. dokumentacji 

z uwzględnieniem bezpieczeństwa „szczególnych – wrażliwych danych” wynikających 

z RODO. 
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Rozdział XI 

Zasady i sposób udostępniania rodzicom/opiekunom prawnym lub faktycznym i dzieciom 

standardów ochrony małoletnich do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania 

§ 21. 

1. Dokumentacja składająca się na Standardy Ochrony Małoletnich jest dostępna na stronie 

internetowej placówki. 

2. Rodzice/opiekunowie prawni małoletnich są informowani o adresie strony internetowej placówki, 

o której mowa w ust. 1, przy podpisywaniu umowy z placówką oraz każdorazowo w czasie 

spotkań z personelem placówki. 

3. Na życzenie rodziców/opiekunów prawnych standardy ochrony małoletnich są udostępniane 

w formie papierowej. Udostępnienie w tej formie jest możliwe raz w ciągu roku szkolnego. 

4. Obowiązkiem rodziców/opiekunów prawnych jest zaznajomienie się ze standardami 

i wynikającymi z nich zasadami ochrony małoletnich przed krzywdzeniem. 

Rozdział XII 

Zapisy końcowe 

§ 22. 

1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem 15.02.2024 r.  

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników Poradni, poprzez zamieszczenie na 

stronie internetowej. 

3. W poradni funkcjonują procedury zgłaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji 

w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dziecka 

• Poradnia wypracowała procedury, które określają dokładnie, krok po kroku, jakie działania 

należy podjąć w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony 

personelu poradni, członków rodziny, rówieśników i osób obcych. 

• Poradnia dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują 

się interwencją i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci (takich jak policja, sąd rodzinny, 

centrum interwencji kryzysowej, ośrodek pomocy społecznej, placówki ochrony zdrowia) 

oraz zapewnia do nich dostęp wszystkim pracownikom oraz rodzicom. 

• W poradni wyeksponowane są w sposób widoczny dla dzieci i ich rodziców informacje na 

temat możliwości uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezpłatnych 

telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży. 

 


